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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo analizar la responsabilidad social de los estudiantes uni-
versitarios del sur de Tamaulipas. La metodologia es empirica, cuantitativa, de corte transversal
y con alcance descriptivo-correlacional. En el primer semestre de 2022 se recabaron 340 cues-
tionarios de estudiantes universitarios de una escuela en Tamaulipas para analizarlos con el soft-
ware SPSS. Los resultados evidencian la adopcion de la responsabilidad social por parte de los
estudiantes, con diferencias segun el sexo y la clase social. Como hallazgo, las correlaciones su-
gieren la bidimensionalidad del concepto, que cuestiona trabajos previos. En conclusion, la idea
de la responsabilidad social existe en los estudiantes, lo que se reflejara en su futura insercion al
mercado laboral. Respecto al conocimiento, contribuye a la construccién de un tema nuevo.

Palabras clave: responsabilidad social — estudiante universitario — escuela — descriptivo-correla-
cional — Tamaulipas.

Abstract

This research aims to analyze the perceptions of social responsibility in university students from
southern Tamaulipas, Mexico. The methodology is empirical, quantitative, cross-sectional and
with a descriptive-correlational scope. In the first semester of 2022, 340 questionnaires were co-
llected from university students from a college in Tamaulipas and analyzed with the SPSS soft-
ware. The results show the adoption of social responsibility by the students, with differences by
sex and social class. As a finding, the correlations suggest the bidimensionality of the concept,
guestioning previous works. We concluded that the idea of social responsibility exists in students
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and will be reflected in their future insertion into the labor market. Our research findings also
contribute to the construction of a new topic.

Keywords: Social responsibility — university student — school — descriptive-correlational — Ta-
maulipas.

Clasificacion JEL: M14

Introduccion

En los ultimos afos la responsabilidad social (RS) ha adquirido una mayor relevancia en el area
de la educaciéon (Romero-Argueta et al., 2020), particularmente en Latinoamérica, debido a que
es donde se han llevado a cabo los estudios pioneros y a la cantidad de publicaciones sobre el
tema que se han convertido en referencia obligada. El auge de la RS en las universidades se ha
dado porque la sociedad, el gobierno y los organismos no gubernamentales cada vez se cons-
cientizan mas de la funcion de las escuelas que, entre otras cosas, contribuyen al desarrollo de
individuos socialmente responsables (Severino-Gonzalez et al., 2023).

La propuesta de las universidades, ademas de tener la responsabilidad de transmitir a sus
estudiantes conocimientos relacionados con temas de vanguardia que sirvan de base para un
futuro profesional (Hess, Collins, 2018), deben conscientizarlos acerca de cémo su comporta-
miento en la cotidianidad escolar y profesional repercute en cuestiones sociales y medioam-
bientales (Schwalb et al., 2019). El estudiante se vuelve clave en el estudio de la llamada res-
ponsabilidad social universitaria (RSU), ya que es el reflejo de las ensefianzas de su alma mater,
y también porque representa a las generaciones que en un futuro decidiran el destino del pais,
con sus respectivas consecuencias en la sociedad, el medio ambiente y, en general, en todo su
entorno.

La RS practicada por los estudiantes universitarios puede ser interpretada como “la capaci-
dad de comprometerse con los otros, de mantener una actitud de escuchay didlogo, un pensa-
miento critico ante los problemas de su entorno para el descubrimiento de los valores, el ejerci-
cio de la empatia, de entender el sentido del servicio y trabajo por el bien comun, considerando
que la accién personal repercute en la mejora social y que, el ejercicio de su responsabilidad
como estudiantes universitarios, implica su desarrollo como futuros profesionales socialmente
comprometidos” (Pegalajar-Palomino et al., 2021: 98), y la cual, a decir de De la Calle et al. (2008)
ha sido escasamente abordada en la literatura.

Este trabajo busca sumar en la construccién del tema, al dejar huella de las autopercep-
ciones que tienen los estudiantes del sur de Tamaulipas sobre la RS; asi pues, se adoptd una
metodologia que permite hacer comparaciones directas con estudios recientes en otros paises
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hispanoparlantes, como El Salvador (Romero-Argueta et al., 2020), Chile (Severino-Gonzalez et
al., 2023) y Espafa (Pegalajar-Palomino et al., 2021: 98), para determinar las convergencias y
divergencias por area geografica, y con ello avanzar en el desarrollo de una teoria consensuada
que explique este fenédmeno.

En concreto, se plantea como pregunta de investigacion: ;Como es la responsabilidad so-
cial de los estudiantes universitarios del sur de Tamaulipas?, para responder a esta pregunta se
adopta como objetivo analizar la responsabilidad social de los estudiantes universitarios de la
zona. Este articulo esta organizado en cuatro apartados, el primero se refiere al marco teérico;
en la siguiente seccidn se detalla la metodologia seguida; en la tercera se abordan los resulta-
dos con su respectiva discusion, para finalizar con las conclusiones del estudio.

Marco teorico

Responsabilidad social universitaria (RSU)

La responsabilidad social (RS) es un tema tradicionalmente abordado en el mundo de los
negocios (Nunez et al., 2019). De acuerdo con Pegalajar-Palomino et al. (2021: 97) se entien-
de como “una dimension ética, una reflexién sobre el vinculo establecido entre la sociedad y la
organizacion’, mientras Vallaeys (2008) la refiere como una actitud filoséfica para enfrentar la vida
tomando conciencia de los problemas y, con base en valores éticos, fomentar acciones que favo-
rezcan a la sociedad.

Recientemente, este concepto ha evolucionado y arribado a las universidades, lo cual esta
generando constantes investigaciones (Nunez, Bermudez, 2019; Nunez et al., 2019; Reyes, Mar-
tin-Fiorino, 2019) en la busqueda de explicar este fenomeno. Las universidades frecuentemente
incorporan la responsabilidad social entre sus politicas y dreas de influencia (Pegalajar-Palomi-
no et al., 2021) para coadyuvar en la solucion de problemas de la sociedad, como el medio am-
biente, la pobreza, la desigualdad de ingresos, el analfabetismo, entre otros (Nifio, Cortés, 2018;
Romero-Argueta et al., 2020).

En la RSU se busca determinar la contribucién positiva de las universidades en la cons-
truccion del tejido social (Rodriguez et al., 2018), por lo cual ha sido abordada desde diversas
perspectivas y contextos (Romero-Argueta et al., 2020), como son sus profesores, los padres de
familia, los alumnos, entre otros. El compromiso de la universidad radica en formar personas
socialmente responsables en sus estudiantes mediante sus modelos educativos (Gaete, Alvarez,
2019) y no Unicamente transmitir conocimiento, es decir, es una labor integral que deben des-
empenar en sus actividades cotidianas, para formar personas que basen su comportamiento en
valores y ética (Pegalajar-Palomino et al., 2021), y porteriormente reflejarlo en su inserciéon en el
mercado laboral, el contexto y la sociedad en general.

En lo referente a su definicién, la RSU es entendida como una conducta ética que incluye
a los docentes e investigadores, y en general a toda la universidad, con el fin de generar profe-

Diglo os afio 15 | nimero 29 | marzo-junio 2024 | ISSN 2007-2171 3

sobwe Educocidn



Bernardo Nahuat Romén, Miriam Rodriguez Vargas y Perla Carrillo Quiroga

sionistas comprometidos con la sociedad, tanto en su vida personal como profesional, en bien
de la sociedad (Barajas et al., 2020). En otras palabras, contribuye con valores, ética, tolerancia,
equidad e inclusion, y estd enfocada al bienestar colectivo que permite un desarrollo sosteni-
ble. Forero-Jiménez (2019) apunta que ésta debe estar inmersa de forma sostenible en el dia a
dia de la universidad y tener designado personal calificado para su implementacién e inclusién
en todo tipo de actividades que realice, para lograr como resultado un impacto positivo en las
personas en los ambitos en los que se implementa.

Acerca de las dimensiones de la RSU, Gasca y Olvera (2011) proponen las siguientes: 1)
RSU interna, 2) RSU externa y 3) RSU extra. La primera hace referencia a las partes interesadas
(stakeholders) internas, como estudiantes, profesores, entre otros. La RSU externa incorpora em-
pleadores, egresados, proveedores, entre otros. Finalmente, la RSU extra estaria integrada por el
Estado, la sociedad en general, el medio ambiente, entre otras.

Macias y Bastidas (2019) consideran los ejes de participacion social, formacién profesional
y ciudadania, y campus responsable. Chen et al. (2015) agregan en su definicion que los uni-
versitarios deben contribuir con la sociedad en las dimensiones social, ecoldégica, ambiental,
técnica y economica. Lo anterior permite coincidir en la diversidad de propuestas sobre las di-
mensiones de la RSU que se han generado en la literatura.

Asi pues, la RSU es un tema amplio y complejo que aun se encuentra en desarrollo y se
debate aproximadamente desde hace una década, sin que deba ser considerado propiamente
una dimensién que se sume a las ya existentes, como son la académica, investigacién, gestion
y extension (Macias, Bastidas, 2019). Aunque recientemente las universidades han incluido la RS
en sus discursos o frases que las identifican, no han logrado reflejarel concepto en sus acciones,
ni han derribado los paradigmas ideolégicos, politicos, econdmicos y estratégicos establecidos
(Vallaeys, 2018), motivo por el cual se hace necesario su estudio desde la perspectiva del estu-
diante, que es su eje principal (Macias, Bastidas, 2019).

Teoria de las partes interesadas (Stakeholders)

La RSU puede ser encuadrada en diversas teorias que expliquen su actuar ético, transparente,
sostenible y de valores. En la tabla 1 se relacionan sélo algunas, sin embargo, este trabajo coin-
cide con Macias y Bastidas (2019) al sefalar que la que mejor explica la RSU es la teoria de las
partes interesadas, ya que la universidad debe responder a las necesidades y requerimientos de
aquellas personas que se ven afectadas por su desempefio. En este sentido, Nahuat et al. (2020:
143) sefialan que entre las aproximaciones a la RS, la mas idénea es “La teoria de los stakehol-
ders por tener como propdsito que las corporaciones atiendan a sus distintas partes interesadas
como clientes, proveedores, entre otros, se vuelve la mas recurrida”.
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Tabla 1. Teorias que explican la RSU

Teoria Propuesta por: Argumento relacionado con la RSU
Agencia Jensen y Meckling (1976) Se inclina por una rendicidn de cuentas.
Stakeholders Freeman (1984) Adoptar un modelo de gestidon socialmente
responsable.
Legitimidad Weber (1977) Mejorar la imagen y reputacion social.
Institucional Veblen (1971) Establecer politicas de responsabilidad social.
Recursosy Wernerfelt (1984) Crear estrategias de responsabilidad social.

capacidades

Fuente: Adaptado de Macias y Bastidas (2019).

Metodologia
La presente investigacion tiene un caracter empirico, cuantitativo, de corte tranversal y con al-
cance descriptivo-correlacional.

La muestra

La muestra fue no probabilistica de corte transversal, debido a que se recogieron los datos en
un solo tiempo. Originalmente se recabaron 342 cuestionarios de estudiantes universitarios de
una escuela publica de negocios del sur de Tamaulipas; sin embargo, dos de ellos mostraban
incoherencia en las respuestas, por lo que se consideraron finalmente 340 para el estudio.

En esta linea, previamente se preguntd a las autoridades de la escuela el numero total de
estudiantes, la respuesta fue 2,758 alumnos. Este nUmero, considerando un grado de confianza
de 95% y un error de 5%, se sometié a dos paginas de internet que ofrecen el servicio de célculo
gratuito de muestra; el resultado fue que se requieren 338 alumnos para que se considere una
muestra representatitiva del tamafo de esa poblacién (Gupo Radar, 2022; Question Pro, 2022).
Como una forma de confirmar este resultado, se consulté a Krejcie y Morgan (1970) y se encon-
tré coincidencia en el nimero. Asi pues, el presente estudio se considera representativo de la
poblacién objeto de estudio. En la tabla 2 se detallan las caracteristicas de la muestra recabada.
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Tabla 2. Caracteristicas de la muestra recabada

Caracteristicas Datos Porcentaje
Ha escuchado de la RS en la escuela
Si 302 89%
No 38 11%
Total 340 100%
Sexo
Mujer 180 53%
Hombre 160 47%
Total 340 100%
Clase social con la que se identifican
Alta 9 3%
Media 180 53%
Baja 151 44%
Total 340 100%
Promedio escolar
9.1-10 57 17%
8-9 185 54%
6-7.9 98 29%
Total 340 100%
Estudiante de tiempo completo
No (también trabaja) 152 45%
Si 188 55%
Total 340 100%
Procedencia
Local (zona conurbada) 261 77%
Foraneo 79 23%
Total 340 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Elinstrumento
Elinstrumento aplicado se disend en dos partes, la primera para recabar las caracteristicas de los
encuestados, como el sexo, la clase social con la que se identifican, su promedio escolar, si son
estudiantes de tiempo completo y, por ultimo, su procedencia (estas tres ultimas variables no
contempladas en la literatura sobre el tema) ya que la escuela seleccionada tiene un porcentaje
importante de estudiantes de otros estados del pais. Lo anterior, con la intencién de identificar
si estos factores hacen alguna diferencia en su percepcién de ser socialmente responsables.

En la segunda parte, aunque existen diversas propuestas de instrumentos (por ejemplo:
Bolio, Pinzon, 2019; Calle et al., 2008; Davidovich et al., 2005), se eligio el cuestionario de Garcia

Diglot os ano 15 | nimero 29 | marzo-junio 2024 | ISSN 2007-2171 6
sobwe Educocidan



Anadlisis de la responsabilidad social de los estudiantes universitarios del sur de Tamaulipas

et al. (2016), que se presenta como el ideal ya que se ha utilizado en investigaciones similares
en otros paises (por ejemplo: Fonseca et al., 2019; Pegalajar-Palomino et al., 2021; Romero-Ar-
gueta et al., 2020; Severino-Gonzalez et al., 2023) y es el que mejor se adapta al propdsito de la
investigacion. Ademas, en ésta se agrego una pregunta adicional (PA) “En conclusién, me percibo
socialmente responsable’, con el fin de determinar la valoracion integral del estudiante de ser so-
cialmente responsabley, a la vez, para que sirva como referencia para determinar diferencias entre
los grupos de las variables categoricas y ordinales.

Ahora bien, como se hizo en otros estudios (Romero-Argueta et al., 2020; Severino-Gonza-
lez et al., 2023), la segunda parte del cuestionario fue medida con una escala Likert de 6 puntos,
donde 1 representa el minimo de acuerdo, incrementando el nivel de percepcion hasta llegar
a 6, que significa el maximo de acuerdo. En la tabla 3 se puede ver el instrumento utilizado, asi
como el coeficiente de Alfa de Cronbach que obtuvo cada dimension, el cual superé el .700
sugerido por diversos autores (Hair et al., 2017; Macias, Bastidas, 2019; Severino-Gonzalez et al.,
2023).

Tabla 3. Cuestionario

Dimension Alfa de Reactivo
Cronbach
D1. Compromiso con los de- .703 R1. Tengo una vision global de la situacion actual del mundo y soy
masy el entorno consciente de la necesidad urgente de un desarrollo sostenible.

R2. Esta toma de conciencia aumenta mi interés como universitario
en contribuir a la mejora de mi entorno mas cercano.

R3. Me cuestiono cual es mi posicionamiento personal ante las in-
justicias sociales, ante el dolor ajeno.

R4. Pongo en practica mi capacidad de servicio y compromiso con
inmigrantes, discapacitados, indigentes, nifios sin recursos, ancia-
nos...

Rs. Considero que una de mis obligaciones como persona es ayu-
dar a lo demas, desde el compromiso social.

D2. Descubrimiento personal .835 R6. Creo que el compromiso social se fundamenta en el reconoci-
de los valores miento y respeto de la dignidad de toda persona.

R7. Reconozco la necesidad de abrirme a los otros, de ponerme en
sulugary buscar el bien comun, por encima de intereses individua-
listas.

R8. Considero que el cambio personal es un paso previo y necesario
para cambiar la realidad que me rodea.

Rg. He experimentado en primera persona la felicidad que conlleva
el servicio y la solidaridad.

R1o. Considero que la experiencia de darse a los demas es prove-
chosa para descubrir valores personales.

D3. Formacion de la respon- .701 R11. Considero que el hecho de ser universitario ayuda a tomar con-
sabilidad social ciencia de laimportancia de la responsabilidad social.
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R12. He reflexionado sobre la importancia de no permanecer indi-
ferente o ajeno ante lo que le sucede a los demas.

R13. Creo que en la medida en que estudie y me prepare a fondo en
la universidad, podré aportar mas al cambio social.

R14. La formacion que recibiré en la universidad contribuird en la
practica a que aumente mi grado de responsabilidad social.

R1s. Considero que la responsabilidad social es una competencia
que se debe trabajar en la universidad.

D4. Planteamiento del ejerci- 721 R16. Me planteo el ejercicio de mi profesion futura como una
cio profesional desde el com- profesion de ejercicio orientacion al bien comun.
promiso social

R17. Considero que el buen hacer profesional implica compromi-
so, trabajo en equipo, constancia, empatia, tolerancia, honradez y
respeto.

R18. Creo que mi realizacion personal y mi felicidad pasa por ser
un profesional comprometido en la mejora del conjunto de la so-
ciedad.

R1g. Considero que la accion de un buen profesional tiene
repercusion en su entorno mas inmediato y en otros de transcen-
dencia mayor.

R20. Creo que es realista afirmar que desde el ejercicio profesional
es posible el compromiso social.

Fuente: Garcia et al. (2016).

Procedimiento

La recoleccion de los datos se realizé de forma presencial durante el primer semestre de 2022. A
los estudiantes universitarios se les explico la intencion del estudio y que éste Unicamente tenia
fines académicos, ademds de garantizarles el anonimato y la confidencialidad. Posteriormente,
los datos obtenidos se capturaron en Excel y de ahi se trasladaron al software Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS) versién 21. El punto de partida para el tratamiento de la informacién
fue una exploracién de los datos, iniciando con la busqueda de valores atipicos que pudieran dis-
torsionar los resultados (Kline, 2011), ademas, se realizé un andlisis factorial exploratorio con el
método de extraccion de componentes principales con la técnica de rotacidén Varimax. Si bien la
prueba Kaiser-Meyer-Olkin arrojé como resultado un .697, y en la prueba de esfericidad de Bart-
lett el resultado fue una Chi-cuadrada de 2,147.111, gl de 190 y un p<.000, que sugerian una re-
organizacion del cuestionario en seis dimensiones, se decidio seguir con el cuestionario original,
como lo hicieron Pegalajar-Palomino et al. (2021), por no ser concluyente. De la misma forma se
aplicé la prueba de Kolgomorov-Sminorv, que permite afirmar que no existe normalidad en los
datos, lo cual da certidumbre para considerar pruebas no paramétricas para la parte inferencial.

Resultados
Para cumplir el objetivo, se aborda el nivel de responsabilidad social de los estudiantes univer-
sitarios, la correlacion que tienen entre si las dimensiones de la RSU y la PA, y se determinan las
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posibles diferencias que se generan entre los grupos de las variables categéricas y ordinales
sobre la conclusién de ser socialmente responsable (PA).

En una primera inspeccién de los datos en Excel, considerando las medias del total de res-
puestas a los reactivos, se puede afirmar que los estudiantes que han escuchado de la RS en la
escuela y que se perciben mas socialmente responsables en la escuela en estudio, son muje-
res, de clase media, con calificaciones promedio de 9.1 a 10, que trabajan y estudian, y son de
procedencia local. Otro dato que destaca, es que el reactivo mejor evaluado es el R4 “Pongo en
practica mi capacidad de servicio y compromiso con inmigrantes, discapacitados, indigentes,
NiROS sin recursos, ancianos’, con una media de 4.94.

Ahora bien, ya con la informacion generada en el SPSS, en la tabla 4 se presentan las me-
dias y desviaciones tipicas (DT) de las dimensiones utilizadas. Como se puede observar en las
medias, la dimensién mejor evaluada es la D1 “Compromiso con los demas y el entorno”y, en
sentido inverso, la menor evaluada fue la D2 “Descubrimiento personal de los valores’, aunque
al ser minima la diferencia con las otras dimensiones evaluadas, no permite hacer inferencias. En
general, las medias de las cuatro dimensiones tienen valores >4 puntos. Lo anterior, junto con
la media de la PA (4.77), sugiere un comportamiento genuino e integral de la RS, si se considera
que el 6 representa el maximo de acuerdo.

En el caso de la correlaciéon de las dimensiones de la RSU, de acuerdo al indice r de Pearson,
las cuatro dimensiones se correlacionan de forma positiva y significativa con la PA (En conclu-
sién, me percibo socialmente responsable); sin embargo, como un hallazgo se observa que la D1
(Compromiso con los demds y el entorno) se correlaciona de forma negativa con las otras tres
dimensiones, sugiriendo que el fendmeno en la escuela estudiada no es unidimensional.

Tabla 4. Medias, desviaciones tipicas y correlaciones

Media PA D1 D2 D3 D4
(DT)
PA 4.77 (0.66) 1
D1 4.81 (0.90) 179%** 1
D2 4.08(0.93)  .469%*  -.104 1
D3 4.70 (0.70) .213*%*  -170** 093 1
D4 4.58 (0.91) .418%*%  -.099 .063 .095 1

**|a correlacion es significativa al nivel 0.01
Fuente: elaboracidn propia.

Ahora bien, con el fin de evaluar las diferencias estadisticamente significativas de las varia-
bles categoricas que manejaban dos grupos, se aplico la prueba U de Mann-Whitney para dos
muestras. El resultado se presenta en la tabla 5, al ser el p valor <0.05 Unicamente en la variable
sexo, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis del investigador, es decir, si existen dife-
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rencias en como se percibe socialmente responsable el estudiante segun su sexo. En las demas
variables, el resultado refleja homogeneidad, es decir, si los estudiantes han escuchado de la RS
en la escuela, si tienen una dedicacién de tiempo completo y si son locales o foraneos, no in-
fluye en su conclusién de percibirse socialmente responsables.

Tabla 5. Diferencias de las variables categdricas comparadas con la pregunta adicional

Variable categorica P valor Conclusion
Ha escuchado de laRS en la escuela 0.155 Existe homogeneidad
Sexo 0.000 Existen diferencias
Estudiante de tiempo completo 0.173 Existe homogeneidad
Procedencia 0.234 Existe homogeneidad

Fuente: Elaboracion propia.

Para describir mejor la Unica variable categdrica que genera diferencias, en la tabla 6 se pre-
sentan la media, mediana y desviacion estandar de la PA (En conclusién, me percibo socialmente
responsable) por sexo. En otras palabras, las mujeres estudiantes se perciben mas socialmente
responsables que los hombres, lo cual tiene sentido ya que en las actividades relacionadas con
la RS que se llevan a cabo en la escuela, regularmente las mujeres tienen un papel protagdnico
como organizadoras y participantes.

Tabla 6. Descriptivos de la pregunta adicional (PA) de acuerdo al sexo

Dimensiones | Sexo | Media | Media- | Desviacion
na estandar
Mujer | 4.92 | 5.00 0.646
PA
Hombre | 4.60 5.00 0.640

Fuente: Elaboracion propia.

Ahora bien, para las variables ordinales con mds de dos muestras, se aplicé la prueba Krus-
kal-Wallis, encontrandose diferencias significativas en cémo se perciben socialmente responsa-
bles los estudiantes por clase social. En lo que se refiere a la variable promedio escolar, ésta no
genera ninguna diferencia. En la tabla 7 se presenta un concentrado de los resultados.

Tabla 7. Resultados de la prueba Kruskal-Wallis

Variable P valor Conclusion

Clase social 0.031 La variable clase social si genera diferencias (Se recha-
za la Hoy se acepta la Hipodtesis del investigador)

Promedio escolar  0.188  La variable promedio no genera diferencia (no se pue-
de rechazarla Ho)

Fuente: Elaboracion propia.
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Profundizando en la Unica variable que genera diferencia, en la tabla 8 se presentan los des-
criptivos de la PA por clase social; en la media se puede observar que, en la medida que los
estudiantes universitarios se perciben en una clase social inferior, su conclusién de percibirse
socialmente responsables incrementa. Esto se puede interpretar como que las necesidades
que implica esta clase social les permiten apreciar mejor las actividades a favor de la sociedad
y a la vez comprometerse mas con la sociedad y con su entorno.

Tabla 8. Descriptivos de la pregunta adicional de acuerdo a la clase social

Dimensiones | Sexo Media | Mediana eDsetsa\:(aigi?n
Alta 4.33 4 0.500
PA Media | 472 5 |os598
Baja 4-85 5 0.733

Fuente: Elaboracion propia.

Discusion
Los resultados del estudio son congruentes con la cultura de resposabilidad social que se ob-
serva en la escuela estudiada en todos sus niveles (docentes, empleados administrativos, entre
otros) liderados por sus autoridades. La RS se manifiesta de diversas formas (programas de es-
tudios, actividades, eventos, entre otros) y lugares geograficos dentro de la escuela (salones de
clase, salén de actos, pasillos, entre otros). Ahora bien, por la metodologia seguida y el estatus
del conocimiento, se pueden realizar comparaciones directas e inferencias, por ejemplo:

Comparando con trabajos que utilizaron el mismo cuestionario, se puede mencionar que
las medias de la D1, D3 y D4 son superiores a las que resultaron de los trabajos de Pegalajar-Pa-
lomino et al. (2021) en Espafia, y Severino-Gonzalez et al. (2023) en Chile, mientras que el trabajo
de Romero-Argueta et al. (2020) en El Salvador no menciona las medias. Llama la atencion que
la media de la D2 (Descubrimiento personal de los valores) esté levemente por debajo de los otros
trabajos; sin embargo, como la diferencia es minima, no se puede ser concluyente o realizar al-
gun tipo de inferencia. Siguiendo con la D2, ésta no se correlacioné con las otras dimensiones,
lo que sugiere una bidimensionalidad del concepto. En este sentido, en los otros trabajos men-
cionados si se correlacionaron las cuatro dimensiones, aunque Pegalajar-Palomino et al. (2021)
sugieren una posible unidimensionalidad del concepto RSU. El resultado de las correlaciones
del presente trabajo invita a realizar mas aproximaciones para determinar lo que causa esta
diferencia en el comportamiento de las dimensiones entre siy saber si el resultado es un hecho
aislado o influye alguna otra variable no contemplada en el estudio.

Ahora bien, de los tres trabajos comparados, el realizado por Severino-Gonzalez et al.
(2023) obtuvo una distribuciéon no normal, es decir, similar a la del presente, que en el test no
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paramétrico de Kruskal-Wallis obtuvo una diferencia significativa en el nivel socioeconémico
gue coincide con este trabajo. En otras palabras, se confirma que la clase social en la que se
percibe el estudiante si tiene relacidon con su conclusién de percibirse socialmente responsable.

Por otro lado, el trabajo de Barajas et al. (2020) con otro instrumento, en una universidad
publica con estudiantes de licenciaturas parecidas y, casualmente, un numero similar de mues-
tra, dan claridad en como se perciben en un alto grado socialmente responsable los estudiantes
universitarios de México, y a la vez, como México, mediante sus universidades publicas, es parte
de esta corriente latinoaméricana que viene impulsando la RSU.

Por ultimo, este trabajo coincide con diversas revisiones de literatura (Duque, Cervantes,
2019; Olvera et al., 2022), en el sentido de que el estudio de este fenomeno en particular se esta
dando en paises hispanoparlantes y es un tema relativamente nuevo.

Conclusiones

La investigacion cumplié con el objetivo de analizar la responsabilidad social de los estudiantes
universitarios del sur de Tamaulipas, para con ello dar respuesta a la pregunta de investigacion
que se planteé inicialmente.

Del desarrollo de la investigacion se desprenden las siguientes conclusiones:

Este trabajo es relevante ya que pone de manifiesto el papel fundamental que desempena
la escuela en la formacion de estudiantes socialmente responsables. Si bien la educacién inicia
en casa, si la escuela no adopta el compromiso de permear en sus estudiantes la idea de ser
socialmente responsables, seria imposible pensar que la adoptaran posteriormente, durante su
insercion al mercado laboral. En otras palabras, no se puede pensar en individuos socialmente
responsables si no existe una base de ensefanza integral como la que representa la escuela.

Esta investigacion puede servir de apoyo para desarrollar politicas educativas integrales
entre las autoridades y la sociedad, que contemplen el punto de vista de los estudiantes como
una de las principales partes interesadas de las escuelas. También, compartir este tipo de inves-
tigaciones con los padres de familia les daria confianza sobre la formacién integral que estan
recibiendo sus hijos.

Respecto a la produccion de conocimiento, este trabajo contribuye para que Latinoamé-
rica se mantenga a la vanguardia en esta tematica, ya que cuestiona los resultados de traba-
jos previos e incentiva a profundizar con mas investigaciones que expliquen la RSU desde la
perspectiva de los estudiantes. Una aportacién adicional fue que se utilizaron algunas variables
categoricas y ordinales que no se habian utilizado anteriormente, las cuales dan mayor certi-
dumbre en esta area del conocimiento.

Entre las limitantes de esta investigacion, destaca que los estudiantes encuestados prove-
nian de diferentes grados escolares, lo que puede significar un sesgo. Otro punto a considerar
es que en la revisién de la literatura sobre el tema no se localizaron estudios de esta clase en es-
cuelas privadas. Por lo anterior, se propone un estudio similar en una escuela privada de la zona
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sur de Tamaulipas que permita realizar comparaciones directas, y con ello obtener un panorama
mas amplio del fendmeno estudiado en esta drea geografica.
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